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국내최초 & 최대 144만명이이용하는
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1. 회사 개요

2. 조직도

3. 주요 연혁
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회 사 명 주식회사케이알메딕스

대 표 이 사 박성진

설 립 일 2018년 6월(2005년설립후법인전환)

직 원 수 약 30명

서 비 스 1상~3상임상시험, 생물학적동등성시험, 인체적용시험등
자원자모집플랫폼, 콜센터운영, 종합광고대행

기 업 인 증

주 소

벤처기업 | 기업부설연구소 | ISO 9001, 14001 | 메인비즈 | 이노비즈 | 나이스평가정보 | 병역특례지정업체선정

서울시강남구테헤란로 20길 20 삼정빌딩 2층

홈 페 이 지 www.krmedics.com | www.medi25.com | www.planmedi.com

대 표 번 호 Tel. 02-592-0751 | Fax. 02-592-0758

메디25
플랜메디

기업 소개 | 회사 개요

http://www.krmedics.com/
http://www.medi25.com/
http://www.planmedi.com/


• 스케쥴관리

• 법인제휴지원

• 법인영업

• 신규사업개발

• 계약관리

대외협력팀 마케팅팀 개발팀 회원관리팀

• 광고/홍보

• 브랜딩

• 디지털마케팅

• 마케팅기획

• 서비스기획

• 웹개발및운영

• 앱개발및운영

• UI / UX 디자인

• 고객관리

• 콜센터 CS/CE

• 서비스관리

• DB 관리

경영기획팀

• 기획

• 재무

• 총무

• 인사/노무

QA 팀 기업부설연구소

대표이사

기업 소개 | 조직도

메디25
플랜메디



2013년 〮 메디25 / 플랜메디모바일서비스개발

〮 인체적용시험자원자모집실시

2010년 〮 플랜메디(www.planmedi.com) 모집플랫폼개발

2006년 〮 메디25(www.medi25.com) 모집플랫폼개발

〮 임상시험및생물학적동등성시험 자원자모집실시

2005년 〮 캐스트룩설립

2008년 〮 베스티안병원협력사선정(Vendor Assessment 통과)

2011년 〮 에이치플러스양지병원 협력사선정(Vendor Assessment 통과) 외다수임상시험센터협력사선정

2012년 〮 질환자예약서비스실시

기업 소개 | 주요 연혁

메디25
플랜메디

2018년 〮 ㈜케이알메딕스 법인전환

캐스트룩→㈜케이알메딕스 법인으로전환하여 메디25 / 플랜메디모집플랫폼운영



2021년 〮 ISO 9001/ ISO 14001 인증(인증번호: SK3928-QC-EC) 

〮 벤처기업인증(제 20210101659 호)

〮 나이스평가정보 기술등급 T-5등급획득[우수기술기업 인증] (인증번호: 제NICE-2023-77-000415호)

〮 KRMEDICS SOP Version 1.0 발행

2020년 〮 기업부설연구소 설립(제 2020116751 호)

〮 ㈜종근당협력사선정 (Vendor Assessment 통과)

〮 서울대학교병원 협력사선정(Vendor Assessment 통과)

〮 제넥신, 셀트리온 Covid-19 임상시험자원자성공적모집완료

〮 임상약리학회춘계/추계학회전시및부스개설

〮 임상시험및생동성시험 듀얼적용을위한약품시험중개시스템특허출원(제 10-2186179 호)

2019년 〮 임상3상시험모집실시

〮 ㈜셀트리온협력사선정 (Vendor Assessment 통과)

〮 식품의약품안전처 임상제도과와 협의된모집공고문으로 변경완료

기업 소개 | 주요 연혁

메디25
플랜메디

2022년 〮 병역특례지정업체선정

〮 메인비즈 / 이노비즈인증



2. 플랫폼서비스소개
1. 메디25 플랫폼서비스

1.1  서비스개요

2. 서비스특징및장점

2.1  서비스특징및장점 (왜! 메디25여야하는가?)

3. 진행프로세스및서비스

3.1  3-STEPS 프로세스

3.2  세부프로세스

- 플랫폼모집공고게재

- 플랫폼지원프로세스

- 콜센터서비스

- CRM 서비스

3.3  플랫폼메인,서브페이지배너광고

4. 광고대행

4.1  오프라인광고영역 (지하철, 버스, 신문, 약봉투등)

4.2  온라인광고영역 (SNS, Display Network, Viral Marketing)
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1.1 서비스 개요

1. 메디25 플랫폼서비스
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✔메디25가필요한순간

온라인, 오프라인 등 다방면으로 시험 자원자를 빠르고 안정적으로 모집하고 싶어요

시험 전담 콜센터 운영이 필요해요

건강인/질환자/외국인 대상으로 가장 효율적인 모집이 필요해요

자원자를 가장 효율적이고 효과적으로 모집하고 싶어요

이모두를 18년간 144만명의순수시험참여를위해가입한회원을보유하고,

운영한노하우로모두해결해드리겠습니다!

메디25 플랫폼 | 서비스 개요

메디25
플랜메디



국내 최초·최대 시험 자원자 아웃소싱 서비스
자원자에게올바른정보와편리한온라인지원을제공하고
의뢰사에게빠른자원자중개를 One-stop으로제공하는지원플랫폼입니다.

식약처및

GCP/HRPP

가이드라인준수

144만명회원

월방문자 27만명↑

메디25 플랫폼에

시험공고게재/모집

온/오프라인

다양한광고매체를

한번에관리하고

모집까지한번에!

시험전담콜센터

&

IN/OUT 콜센터운영

18년의운영노하우!

최적화된모집으로

어려움해소

메디25 플랫폼 | 서비스 개요

메디25
플랜메디10



✔임상시험모집플랫폼특허출원

임상시험및생동성시험듀얼적용을위한 약품시험 중개 시스템 특허 출원

선정, 제외기준재확인을통한시스템으로 Screening fail 최소화

다양한 온라인/오프라인 광고 매체를 한 번에 관리하고 모집까지 한 번에!

✔전담콜센터운영및 Customizing 서비스

전담콜센터운영및의뢰사별 Customizing 서비스시행

Customizing 서비스를제공하여 365일문의가능한챗봇운영

✔ QA팀운영으로관련규정준수

약사법이하의약품의안전에관한규칙및 GCP를준수한 SOP에따라운영

7개 Chapter의 Manual / 13개 Chapter의 SOP 로구성된지침서구성

국내다수의병원및제약사 Vendor Assessment 통과

메디25 플랫폼 | 서비스 개요

메디25
플랜메디



2. 서비스특징및장점
( 왜! 메디25여야 하는가? )

2.1 왜! 메디25여야 하는가?
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✔건강인, 질환자, 외국인 대상자모집모두해결!! 국내최초 & 최대임상시험모집플랫폼

700명

7,000명

144만명

5만여명

2006년부터 누적 4,750건

45~50여건

2만~3만여명

확보

국내 90%이상의모든임상시험센터, 제약사모집전담

메디25 플랫폼 | 서비스 특징 및 장점 (왜! 메디25여야 하는가?)

메디25
플랜메디



타사비교불가! 

메디25는?

전세계인터넷사이트순위 (약 13억개) 136,836위

대한민국전체사이트순위 2,298위

임상시험대상자모집플랫폼순위 1위

월순수방문자수 27.8만명

전체공고조회수 66만회

누적회원수 144만명

누적진행시험개수 4510건

세계웹사이트분석회사시밀러웹(Similarweb) 데이터기준

메디25 플랫폼 | 서비스 특징 및 장점 (왜! 메디25여야 하는가?)

메디25
플랜메디

(22년 07월 기준)



인터넷사이트분석 Tool 시밀러웹실제데이터기준

20대부터 60세이상까지

시험참여에관심있는

다양한연령대의회원 Pool 보유

19-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

19.12%

25.08%

19.62%

15.06%

12.05%
9.07%

Age Distribution

메디25 플랫폼 | 서비스 특징 및 장점 (왜! 메디25여야 하는가?)

메디25
플랜메디



꾸준한시험진행과오랜운영을바탕으로

생동성시험, 임상시험 키워드검색보다도

약 6배이상이검색되는

메디25의검색량

생동성시험 임상시험 메디25

네이버 2022년 6월실제검색량데이터기준

메디25 플랫폼 | 서비스 특징 및 장점 (왜! 메디25여야 하는가?)

메디25
플랜메디



구분 메디25 타사 A, B, C사

플랫폼 운영 기간 18년 1년 ~ 5년 이내

플랫폼 회원 수 144만 여명 5000명~5만명 이내 추정

플랫폼 순수 방문자수 월 27.8만 여명 홈페이지분석 툴에도 나오지 않을 정도로 미미

의뢰사 문진표 Customizing Service

참여 대상자가 모집공고
온라인 지원 시 의뢰사가 필요로 하는 항목을

입력 할 수 있는 Customizing된 문진표를 통해
온라인 지원하여 제공하는 Service

X

실시간 자원자 명단 URL 확인 실시간 자원자 명단 확인 관리자 URL 제공 X

플랫폼 메인/서브광고 서비스
144만명 이용 플랫폼

메인,서브 페이지 배너광고
X

기타 온라인/오프라인 광고대행서비스
18년 운영 노하우를 통한

온라인 DA광고 및 오프라인
신문, 지하철, 버스 등 종합 광고대행 서비스

△

경쟁사와비교할수없는독보적인플랫폼

메디25 플랫폼 | 서비스 특징 및 장점 (왜! 메디25여야 하는가?)

메디25
플랜메디



3.1  3-STEPS 프로세스

3.2  세부 프로세스

- 플랫폼 모집공고 게재

- 플랫폼 지원 프로세스

- 콜센터 서비스

- 실시간 명단 서비스

3.3  플랫폼 메인,서브페이지 배너광고

3. 진행프로세스및서비스
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메디25 플랫폼 | 진행 프로세스 (3-STES)

메디25
플랜메디



모집기획

모집에대한어려움, 불필요한인력낭비,

비효율적인비용과시간낭비는
전문성과노하우를바탕으로

저희가하겠습니다.이제그만!!

중요한업무에만집중하세요!

3-Steps Process 강점

메디25 플랫폼 | 진행 프로세스 (3-STES)

메디25
플랜메디



자원자정보기관(병원) 또는
CRC 담당자에게전달

8

E-mail or 실시간명단사용

모집시작

개인정보제공에동의한자원자는
해당 IRB 승인받은공고에온라인
지원서작성

프로토콜(시놉시스) 및
IRB 승인된모집공고수신

견적서제출후 Vendor 선정 공고문매체(홈페이지)에셋팅

콜스크립트, 문진표,
IRB 제출문서전달

자원자지원서확인

지원서검토및시험자격조건을
토대로콜센터를통해재확인

1

CDA 계약, 
모집에대한계약서작성

4 7

요청주신인원모집마감후
계산서발행

5
모집매체에대한

기관(병원)의 IRB 승인확인

메디25 플랫폼 | 세부 프로세스

메디25
플랜메디
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순수시험참여를위해가입한회원약 144만명, 월평균 27.8만명 이상 방문하는 메디25, 플랜메디 플랫폼에 모집공고 게재

순수시험참여를위해가입한회원이

약 144만명, 월평균 27.8만명 이상 방문

메디25, 플랜메디 플랫폼 모집공고 게재 (PC,모바일)

✔메디25, 플랜메디모집공고게재

메디25 플랫폼 | 플랫폼 모집공고 게재

메디25
플랜메디



시험성격에따라 1:1
Customizing 서비스

회원가입 모집공고확인 온라인지원서작성

자원자플랫폼지원프로세스

원하는모집공고선택신규가입자 1일평균약 700명

메디25 플랫폼 | 플랫폼 지원 프로세스

메디25
플랜메디



메디25
콜센터운영

가장다양한문의채널! 평일, 주말상관없이 참여에관심있는회원의응대가가능

✔ 365일휴일이없는콜센터운영

전화 상담

문자 상담

카카오톡 상담

홈페이지 내 24시간 자동 챗봇

홈페이지 상담원 연결

게시판 상담

매주, 매월응대에대한지속적인모니터링을통해응대율과상담의질이 UP!!

메디25 플랫폼 | 콜센터 서비스

메디25
플랜메디



응대의 질 ↑ 정확도 ↑ 시험에 적격한 대상자가 스크리닝에 방문할 수 있는 확률↑

프로토콜 시놉시스, IRB 승인 받은 모집공고문을 기반으로 교육과 트레이닝

케이알메딕스의콜센터는일반외주콜센터와는다릅니다.

단한명도계약직이나파트타이머로서단기로근무하지않습니다.

콜센터자체인력에대한 Issue로기간이소요되거나딜레이되는일이없습니다.

대상자의문의를응대하고 Pre-Screening을진행하는직원은모두정직원이며,

기본적으로의약품임상시험관리기준(GCP), 임상시험및대상자보호프로그램(HRPP)

가이드라인을준수한 SOP에따른콜센터를운영합니다.

✔콜센터가다거기서거기다?

NO!

메디25 플랫폼 | 콜센터 서비스
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✔전담콜센터운영프로세스

모집공고및
의뢰사요청사항확인

시험에대한내용
스크립트작성및교육
프로토콜 / 모집공고문
기반의교육및트레이닝

시험별맞춤지원서
토대로자원자확인
(Pre-screening)

시험에대한내용
스크립트작성및교육기관별요청사항

즉각대응
과제관리및
연계모니터링

자원자연계
(실시간명단 / mailing)

> >
>

> >
전문상담사로구성된콜센터운영으로시험별맞춤자원자확인및지속적인관리가가능합니다.

메디25 플랫폼 | 콜센터 서비스

메디25
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정신없는스크리닝당일, 메일주고받고실시간으로자원자를따로인쇄한종이에메모하여체크하고, 취합하는모든시간을아껴드립니다.

✔스크리닝당일실시간자원자명단페이지제공

①실시기관별실시간명단접속계정부여

②스크리닝당일자원자즉시확인및참여여부즉시반영기능

+ 이전자원자일자별확인, 엑셀로내려받기및신검종료후당일집계확인모두한곳에서가능!

메디25 플랫폼 | 실시간 명단 서비스

메디25
플랜메디



의뢰사와기관이모두모집진행상황확인이가능한 CRM 프로그램제공예정입니다.

✔ CRM 프로그램개발진행중

KRMEDICS

제약사명-약품명

메디25 플랫폼 | 실시간 명단 서비스



✔메디25, 플랜메디내

주요영역배너광고옵션 (PC)

· 시험에 맞는 배너 디자인

· 눈에 더 잘 들어오는 효과

· 클릭률과 노출량 상승

· 더 높은 퍼포먼스

메디25 플랫폼 | 플랫폼 메인,서브페이지 배너광고

메디25
플랜메디



✔메디25, 플랜메디내주요영역배너광고옵션 (Mobile)
모바일 특성상 더 눈에 띄는 배너 디자인으로 클릭률 유도 → 퍼포먼스↑

메디25 플랫폼 | 플랫폼 메인,서브페이지 배너광고

메디25
플랜메디



4. 광고대행

4.1  오프라인 광고 영역 (지하철,버스,신문,약봉투 등)

4.2  온라인 광고 영역 (SNS, Display Network, Viral Marketing)
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장점

유동인구가 많은곳에노출되기 때문에 광고노출수가 높음

단점

원하는 타겟에게 정확히 도달하기 어려운 점이있으며, 이동이 많은구간이기 때문에
비용대비직접적인 참여도가 떨어질 수있음

지하철광고
광고물 디자인 제작, 매체 Booking, 운영까지 한번에관리합니다.

지하철, 역사

모서리형

액자형

와이드컬러형

메디25 플랫폼 | 오프라인 광고 대행

광고게재지면

메디25
플랜메디32



장점

유동인구가 많은곳에노출되기 때문에 광고노출수가 높음

단점

원하는 타겟에게 정확히 도달하기 어려운 점이있으며, 이동이 많은구간이기 때문에
비용대비직접적인 참여도가 떨어질 수있음

지하철스크린도어광고
광고물 디자인 제작, 매체 Booking, 운영까지 한번에관리합니다.

지하철, 역사

액자형

메디25 플랫폼 | 오프라인 광고 대행

광고게재지면

A타입
(벽면광고,상단광고,스티커광고)

B타입
(벽면광고,스티커광고)

C타입
(동영상광고 LED)

메디25
플랜메디33



장점

유동인구가 많은곳에노출되기 때문에 광고노출수가 높음

단점

원하는 타겟에게 정확히 도달하기 어려운 점이있으며, 이동이 많은구간이기 때문에
비용대비직접적인 참여도가 떨어질 수있음

버스광고
광고물 디자인 제작, 매체 Booking, 운영까지 한번에관리합니다.

버스내부

광고게재지면

메디25 플랫폼 | 오프라인 광고 대행

메디25
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장점

유동인구가 많은곳에노출되기 때문에 광고노출수가 높음

단점

원하는 타겟에게 정확히 도달하기 어려운 점이있으며, 이동이 많은구간이기 때문에
비용대비직접적인 참여도가 떨어질 수있음

신문광고
광고물 디자인 제작, 매체 Booking, 운영까지 한번에관리합니다.

신문내부

광고게재지면

메디25 플랫폼 | 오프라인 광고 대행

메디25
플랜메디35



장점

- 약봉투 복약안내문에 담긴비식별 처방정보를 통해
지역, 성별, 나이및질병타겟팅이 가능
- 특정개인타겟지면광고로 IRB 승인받지않아도 진행가능

약봉투광고
광고물 디자인 제작, 매체 Booking, 운영까지 한번에관리합니다.

처방약 봉투하단

광고게재지면

메디25 플랫폼 | 오프라인 광고 대행

나이, 성별, 
질병코드타겟팅

메디25
플랜메디36



장점

밀폐된 공간내에서 높은주목도를 통해광고를 확실히 인지시킴

단점

불특정다수에게 노출되어 원하는 타겟에게만 정확히 도달하기는 어려움이 있음

타운보드광고
광고물 디자인 제작, 매체 Booking, 운영까지 한번에관리합니다.

타운엘리베이터

광고게재지면

메디25 플랫폼 | 오프라인 광고 대행

메디25
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온라인광고, 처음이셔도걱정마세요!

케이알메딕스에서 매체선정부터운영까지한번에관리해드립니다.

✔지역타겟팅

✔정밀타겟팅 (관심사, 연령, 성별등)

✔예산에맞춘최적화된광고매체선정

✔운영하는기간동안지속모니터링

메디25 플랫폼 | 온라인 광고 대행

메디25
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Social Media (SNS)

장점

페이스북, 인스타그램

2-30대연령층이 가장많이이용하여 주목도를 높일수있음

인스타그램광고 페이스북광고

단점

광고가 노출될 때마다 비용이 지불되며 해외매체이기 때문에 마크업 비용을
별도로 받고있어비용이 높은반면, 실제참여도는 저조할 수있음

일반사용자 콘텐츠와 유사한 네이티브 형식으로 광고노출
모바일 풀스크린 화면으로 광고가 노출되어 주목도 높음

광고게재지면

메디25 플랫폼 | 온라인 광고 대행

메디25
플랜메디39



광고지면이 다양하고, 원하는 연령층에게 자주노출됨으로써 클릭율을 올릴수있음

단점

광고가 클릭될 때마다 과금되는구조로, 다양한 지면에 지속적으로 노출되는 만큼
무효한 클릭이 일어날 수있고, 다른배너광고도 많은편으로 경쟁이 있을수있음

Display Network (배너광고)

인터넷 뉴스, 포털사이트, 커뮤니티, APP 등제휴네트워크 사이트

동적이거나 정적인 이미지 소재를 제작하여 다양한 사이즈로 광고집행

광고게재지면

장점

메디25 플랫폼 | 온라인 광고 대행

메디25
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장점

간접적이고 자연스러운 광고로 거부감이 덜하고, 매체가 매우다양하며
원하는 광고문구를 직접지정할 수있음

단점

광고가 클릭될 때마다 과금되는 구조이며, 직접적인 타겟팅 설정은 불가능
마케터 개인이 광고집행을 선택하기 때문에 클릭단가가 낮으면 활동량이 다소부진할 수있음

Viral Marketing

잠금화면 (앱광고) 블로그, 카페

각매체의 특성에 맞는콘텐츠로 재생산되어 마케터로 활동하는 개인이
간접적이고 자연스럽게 바이럴 광고집행

SNS, 블로그, 커뮤니티, 네이버 카페, 네이버 지식인 등

광고게재지면

메디25 플랫폼 | 온라인 광고 대행

메디25
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3. 협력사/관계사
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CLIENT & PARTNER

국내 제약사 ,  병원 ,  C R O  등 3 0 0 개 이상 기관 계약 및 제휴 진행중

한 번의 만남으로도 잊혀지지 않는 케이알메딕스가 되겠습니다.

메디25
플랜메디



대한민국임상시험모집 1위!!! / 대상자모집성공률 100% 

규정에따른절차로

“성공적모집”

메디25 플랫폼

메디25
플랜메디



주식회사 케이알메딕스
m e d i 2 5 . c o m | p l a n m e d i . c o m

서울강남구테헤란로 20길 20 삼정빌딩 2층
TEL : 02-592-0751

Contact : doyeon8462@krmedics.com

국내최초&최대임상시험(생동성∙1상∙2상∙3상∙인체적용시험 등) 모집플랫폼
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